A I'attention du service client Photo Univers,

Je vous notifie par la présente ma rétractation du contrat portant sur la vente du (des) bien(s) ci-dessous

Numeéro de la commande :
Date de la commande :
Commande livrée le :

Nous vous rappelons que le(s) article(s) doivent nous étre retournés neuf(s) dans son (leurs) emballage(s) d'origine, intact(s),
accompagné(s) de tous les accessoires éventuels, notices d'emploi et documentations. Tout produit incomplet, abimé,

endommagé, trop testé ou dont I'emballage d'origine aura été détérioré, ne sera pas remboursé au prix d'achat initial, mais
fera l'objet d'une décote.

Nom et Prénom :

Adresse de facturation :

Adresse Email :

Vous devez nous retourner le(s) produit(s) sans retard excessif et en tout état de cause au plus tard quatorze jours
apres que vous nous aurez communiqué votre décision de rétractation du présent contrat. Ce délai est réputé
respecté si vous renvoyez le bien avant I'expiration du délai de 14 jours.

Nous disposons de quatorze jours a compter de la réception du (des) article(s) ou de la date a laquelle vous nous
fournissez une preuve d'expédition pour vous rembourser. Les frais de retour restent a votre charge.
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